
Číslo: .......................................................

ZÁRUKA 15 LET
na funkčnost střešního systému NORTON

Budova:

Ulice (popř. katastrální území):

Č.p. (popř. parcelní číslo):

Obec:

Datum nákupu u prodávajícího:

Číslo dodacího listu:

Datum počátku montáže fólie:

Datum dokončení montáže krytiny:

Záruční list je platný pouze při vyplnění všech výše uvedených údajů.

Obchodní společnost Coleman S. I., a. s. (dále jen „prodávající“)  odpovídá za to, že všechny prvky systému NORTON dodávané 
prodávajícím po 1. 4. 2008  budou po  shora uvedenou dobu při obvyklém užívání a dodržení podmínek uvedených v  tomto 
záručním listu prosty vad materiálu a budou plnit svou obvyklou funkci, zejména ochranu podstřešních konstrukcí před nevratným 
poškozením.  Záruční doba začíná výše uvedeným dnem nákupu střešního systému NORTON u prodávajícího.

Uplatnění práv ze záruky:
Oznámení o vadách musí být vůči prodávajícímu  učiněno výhradně písemnou formou  neprodleně po zjištění vady. Zjevné vady je 
nutno reklamovat nejpozději při převzetí a vyznačit je na dodacím listu. Nelze zabudovat střešní systém se zjevnou vadou do stavby. 
V  takovém případě prodávající neodpovídá za náklady spojené s výměnou střešního systému a  je vyloučena jeho odpovědnost 
za škody vzniklé v této souvislosti.

Oznámení musí obsahovat identifikační a  kontaktní údaje reklamujícího, popis vady (příp. fotografie) a  požadavek na  způsob 
vyřízení. Přílohou oznámení bude kopie tohoto záručního listu.

Před provedením opravy nefunkční části musí být zástupci prodávajícího umožněno reklamovaný střešní systém  odborně posoudit; 
v  případě zvláštních okolností může prodávající nechat reklamovanou vadu posoudit znalcem; náklady spojené se znaleckým 
posudkem nese v případě existence odpovědnosti za předmětnou vadu prodávající, v opačném případě kupující.

Při vzniku nároků z vad střešního systému v záruční době prodávající garantuje zejména:
-  bezplatné dodání nefunkční části střešního systému NORTON
- � úhradu nezbytně vynaložených nákladů spojených s výměnou této nefunkční části, přičemž si prodávající vyhrazuje právo provést 

opravu sám nebo prostřednictvím jím pověřené osoby.

Kupující:

Název firmy (popř. jméno a příjmení): Podepisující osoba: Telefon:

Sídlo – místo podnikání/bydliště: IČ:

Svým podpisem stvrzuji, že jsem se seznámil se záručními podmínkami střešního systému NORTON včetně podmínek 
uvedených v příloze k záručnímu listu a že provedení střešní konstrukce a použití systému NORTON odpovídá všem 
těmto podmínkám.

Podpis: ...............................................................................
 

(vyplňuje prodejce)

Edice: 01/09



Příloha k záručnímu listu

Záruka se vztahuje na  střechu, na  kterou byl použit kompletní střešní systém NORTON, to znamená střešní fólie NORTON se 

střešními doplňky NORTON dle konstrukce střechy. Pokud se na střeše nacházejí kromě systémových prvků NORTON také součásti 

jiného střešního systému, který není v nabídce střešního systému Norton, záruka se vztahuje pouze na vady  prvků střešního systému 

NORTON.

Současně musí být dodrženy tyto podmínky:

- � celá střešní konstrukce musí být navržena a provedena odborně, podle příslušných technických  norem a předpisů platných v době 

pokládky a v souladu s podklady výrobce střešní fólie NORTON,  zejména pak v souladu s vyhláškou č. 137/1998 Sb. ve znění 

pozdějších předpisů, ČSN 73 1901:1999, ČSN 73 0540-2:2002, ČSN 73 3610:1987 ve znění pozdějších změn a doplňků, 

podle „Pravidel pro navrhování a provádění střech“ vydaných Cechem klempířů, pokrývačů a tesařů České republiky (z prosince 

2000 ve znění pozdějších změn a doplňků)  a  podle technických podkladů a montážního návodu střešního systému NORTON.  

V případě rozporu mezi technickými normami a „Pravidly pro navrhování a provádění střech“ platí přísněji stanovené podmínky

- � jako podstřešní pojistná hydroizolace musí být použita vysocedifuzní fólie typu Norton L, Norton Q, nebo Norton T, střešní 

konstrukce musí být provedena jako dvouplášťová

- � větrací pásy hřebene s kartáčem mohou být použity pouze na hřeben (ne na nároží),  hřebenáče nesmí být montovány na maltu

- � pojistná hydroizolace musí být do čtyřiceti pěti kalendářních dnů zakryta před působením UV záření, a to jak z horní, tak i spodní 

strany

-  konstrukce střechy musí odpovídat všeobecným statickým požadavkům

- � střešní krytina musí být provedena podle montážního návodu výrobce krytiny a jím požadovaných technických předpisů

- � datum potvrzení záručního listu musí být nejdéle do 60 dnů od dokončení montáže krytiny a zároveň nejdéle šest měsíců od data 

nákupu materiálu

Nárok na uplatnění záruky nevzniká zejména v těchto případech:

	 • � je-li použita jako pojistná hydroizolace fólie jiné značky než NORTON a nebo nízkodifuzní bezkontaktní fólie včetně 

typu Norton A a Norton B

	 • � jedná-li se o jednoplášťovou nebo tříplášťovou střešní konstrukci

	 • � došlo-li k poškození z důvodu chybné montáže, transportu či skladování, neodborného zacházení, mechanického 

poškození

	 • � došlo-li k poškození dílů systému NORTON z důvodu poruchy střešní či jiné konstrukce objektu

	 • � došlo-li k poškození dílů systému NORTON působením přírodních živlů (zemětřesení, povodeň, požár, krupobití, tíha 

zmrzlého sněhu,  vichřice,  poškození  způsobená vyšší mocí aj.)

	 • � záruka se nevztahuje na  drobné estetické vady (poškrábání povrchu, barevné rozdíly), které nezhoršují užitné 

vlastnosti systému NORTON

	 • � záruka se nevztahuje na opotřebení systému NORTON  způsobené jeho běžným užíváním, ani na vady, pro které 

byla případně sjednaná nižší cena

Coleman S. I., a. s.
Bobrky 478, 755 01 Vsetín

potvrzení prodávajícího

Jméno: ...............................................................

Datum: ...............................................................

Razítko:

Příjmení: ............................................................

Podpis: ...............................................................


